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INTRODUCCION

El Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Ibagué, consciente de su
responsabilidad social, del compromiso con el mejoramiento continuo y el requerimiento de
ofrecer una educacion de alta calidad, ha estructurado su Proyecto Educativo de Programa
(PEP), una propuesta de accion que permite orientar los procesos académicos y
administrativos, de tal manera que favorezcan al logro del propdsito de formacién del programa
académico y apoyen el cumplimiento de la misién, tanto del Programa como de la Institucion.
Este documento resume una serie de reflexiones surgidas de los procesos de autoevaluacion
y de los planes estratégicos y de mejoramiento que continuamente ejecuta el programa.

El PEP describe los aspectos generales del Programa, las orientaciones curriculares y
pedagdgicas, asi como los lineamientos que definen las estrategias y planes para la proyeccién
del mismo, mostrando coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI - Acuerdo 315
de 2014 del Consejo Superior), Plan de Desarrollo Institucional PDI de la Universidad de Ibagué
2022-2025 y la propuesta de resignificaciéon de la Universidad de Ibagué “La Universidad
Necesaria”. El PEP incluye dentro de su alcance la reforma curricular del plan de estudios
2021A vy la definicion de los Resultados de Aprendizaje Esperados del programa.
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1. ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA

1.1 MISION Y VISION
En concordancia con la mision y vision de la Universidad de Ibagué:

Es mision del Programa, formar profesionales integrales en Ingenieria de Sistemas,
con sélidos conocimientos de la disciplina, especialmente en el desarrollo de software
y tecnologias emergentes, lideres con capacidad critica, analitica y creativa para
resolver problemas y tomar decisiones, que pueden interactuar y comunicarse
efectivamente con otros, asi como utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y
los sistemas computarizados, con sentido humano, responsabilidad social y ambiental.

Frente a su entorno, el Programa de Ingenieria de Sistemas se visualiza como el
Programa lider en la formacion de profesionales de Ingenieria de Sistemas en el
ambito regional, reconocido por su excelencia académica y por llevar a cabo
actividades de investigacion y extension pertinentes y de calidad.

1.2 RESENA HISTORICA

El Programa de Ingenieria de Sistemas, inicié labores académicas en el semestre A
de 1993, mediante Acuerdo No. 41 del 22 de diciembre de 1992 del Consejo Superior
de la Corporacién Universitaria de Ibagué y el Acuerdo No. 419 de 1992, expedido por
ICFES; su creacién se dio como respuesta a una serie de necesidades de la regién y
del pais, entre ellas:

- Laley 44 de 1987, relacionada con el desastre del municipio de Armero y el inicio
de los procesos de apertura econdémica del pais, que generé un aumento
considerable de empresas de base tecnoldgica en la region; asi como, una sentida
necesidad de formacion del talento humano en é&reas del conocimiento de la
Ingenieria de Sistemas, como son: Sistemas de Informacion y Redes
Computacionales.

- Las necesidades de la juventud, especialmente la tolimense, de formarse en
diferentes areas de la Ingenieria de Sistemas.

- El incremento de las necesidades de sistematizacion y automatizacion de las
empresas de la region y del pais con miras a la toma de decisiones, aumento la
demanda para cubrir la competitividad, calidad y buen servicio al cliente,
demandando a profesionales que hicieran desarrollos informaticos de mayor
calidad y confiabilidad y que tuvieran una buena formacién en el area de desarrollo
de software.

- La necesidad de dar respuesta con enfogues y metodologias novedosas y
cambiantes, a la utilizacion mundial de tecnologias informaticas que brindan
buenas posibilidades para el disefio y construccion de soluciones para las
organizaciones.
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Hacia el afio 2013, la Facultad de Ingenieria impulsé una propuesta de reforma
curricular basada en nudcleos de formacion. Como resultado se definieron las
competencias genéricas en Ingenieria y las especificas para Ingenieria de Sistemas,
gue fueron incorporadas en el Programa a partir del semestre A de 2015. A partir de
este momento ha sido continua y permanente la reflexion y estudio sobre la formacion
de la Ingenieria de Sistemas en la Universidad de Ibagué dentro de un marco de
globalizacion, competitividad y modernidad, lo que ha llevado a que en el 2021 se
iniciara el desarrollo del modelo de alineacion del Programa en donde se definieron las
competencias y Resultados de Aprendizaje Esperados a nivel microcurricular. En el
afio 2022, se inicia un nuevo ajuste curricular, en donde se redisefia el plan de estudio
del Programa de Ingenieria de Sistemas, particularmente en el ndcleo de
profundizacién, en donde se brinda un énfasis en el desarrollo de software, con el fin
de atender las necesidades identificadas en el entorno.

El Programa ha obtenido reconocimiento de su calidad académica por parte del
Ministerio de Educacion en tres ocasiones. La primera de ellas, mediante la Resolucién
namero 9088 del 23 de noviembre de 2009, por un periodo de cuatro afios, renovada
mediante la resolucion No. 11947 por cuatro afios. La segunda y ultima renovacion la
obtuvo mediante la Resolucion 007460 en abril de 2021, por un periodo de cuatro afios.

1.3 PERFIL DEL EGRESADO

El ingeniero de sistemas de la Universidad de Ibagué, se caracteriza por ser un
profesional que resuelve problemas a través de sistemas computarizados, con buenas
practicas en el proceso de desarrollo de software; analiza, disefia, implementa, prueba,
despliega y mantiene sistemas computacionales de alta calidad y un O6ptimo
aprovechamiento de los recursos; siendo la ingenieria de software y las diferentes
tecnologias emergentes, su principal enfoque.

Es un profesional que esta en la capacidad de adaptarse a los requerimientos
empresariales, dirigir proyectos informaticos, liderar equipos de trabajo, aplicar
diferentes metodologias de desarrollo de software. Ademas, el ingeniero de sistemas
de la Universidad de lbagué, se caracteriza por su formacion socio-humanistica,
interdisciplinaria y de compromiso con la region, por su capacidad para la innovacion,
emprendimiento y adaptacion a diferentes contextos empresariales. Tiene principios
eticos, responsabilidad social, conciencia politica, sentido estético y conocimiento del
papel que desempefian los aspectos culturales, econdmicos, legales y ambientales en
el ejercicio de su profesion.

También, es capaz de acompafar los procesos de transformacion tecnoldgica de las
empresas, con una vision gerencial de la aplicacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, alineadas de manera estratégica con las necesidades
de la organizacion.
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Puede desempefiarse como:

- Ingeniero de software y desarrollador de soluciones informaticas: Aplica un
enfoque holistico. Toma requerimientos reales de los usuarios y los transforma
en esquemas que den soluciones con calidad a las necesidades
organizacionales, integra los diferentes sistemas relacionados con el problema
para la 6ptima codificacion de la solucién, realiza las pruebas para desplegar la
aplicacion y ajusta la funcionalidad a medida que se pone en marcha el sistema.

- Arquitecto de software: Desarrolla soluciones aplicadas a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, teniendo en cuenta la creacion de software a la
medida. Toma decisiones acerca de las mejores soluciones organizacionales
para los requerimientos de los usuarios, teniendo en cuenta los procesos para
integrar y definir el desarrollo del software y los sistemas computacionales.

- Director y gestor de proyectos de desarrollo de software: Da cumplimiento a los
objetivos del proyecto, planifica, revisa, examina y toma decisiones alrededor
de un proyecto de desarrollo de software utilizando metodologias agiles,
tecnologias emergentes y los recursos necesarios para el llevar a cabo la
estrategia planteada.

- Emprendedor: Tiene una actitud emprendedora que sigue los lineamientos mas
importantes para formar empresas de desarrollo de software en forma
estratégica, aplicando conocimientos técnicos especializados y buenas
practicas en la solucién de problemas, a través de la innovacion y adecuacion a
las necesidades del entorno.

- Disefiador y administrador de redes computacionales: Disefia la infraestructura
de una red LAN, WLAN o WAN, de tal manera que sea limpia, ordenada y
funcional. Administra la red y configura los dispositivos de interconexién de
redes como switches y routers; asi como, los servicios en la nube mediante
operadores como AWS, Google. Cloud, Azure, entre otros.

- Asesor y consultor de proyectos de Tl: Apoya el desarrollo e implementaciéon de
tecnologia, traza la ruta como sugerencia a las diferentes actividades del
desarrollo de software y adecuacion de los recursos Tl, a través de las buenas
practicas asociadas a la resolucion de problemas organizacionales.

1.4 FUNCIONES SUSTANTIVAS

DOCENCIA

En el Programa de Ingenieria de Sistemas, se concibe la docencia como la formacién
integral de profesionales a través de una construccion conjunta y activa del aprendizaje
dentro y fuera del aula de clase, siendo desarrollada a través de metodologias activas
de aprendizaje, que permiten alcanzar las competencias y los resultados de
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aprendizaje esperados. Cabe anotar que, la apuesta por una competencia transversal
en la malla de estudios, permite apuntar a la integralidad de los profesionales y el
desarrollo de habilidades comunicativas y de trabajo en equipo.

La docencia en el Programa se caracteriza por ser dinamica y estar a la vanguardia de
los procesos de ensefianza-aprendizaje considerando el contexto de la regién y del
mundo, a través de una continua capacitacion y actualizacién de su planta docente. El
enfoque actual de la docencia en el Programa esta orientado al desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes considerando las dimensiones de formacion
definidas por la Universidad. Ademas, es consistente con los lineamientos del PEI de
la Universidad en donde se plantea que la docencia incluye el disponer, planificar,
organizar y ofrecer experiencias para que los estudiantes se confronten y pongan en
evidencia sus propios procesos, aplicando sus saberes y teniendo en cuenta los
requerimientos dados por el contexto.

INVESTIGACION

La investigacion en el programa de Ingenieria de Sistemas, se caracteriza por ser
pertinente y se centra en ofrecer soluciones a las probleméaticas de diferentes areas de
la disciplina, enfocandose especialmente en la Ingenieria de Software, realizando
desde la academia, un aporte a la transformaciéon y desarrollo de la sociedad a través
de la generacion de nuevo conocimiento. Los docentes del Programa, desde los grupos
de investigacion GINNOVA y D+TEC estudian problematicas relacionadas con la
gestion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico. Los estudiantes se pueden vincular
como semilleros o asistentes de investigacion a los proyectos de investigacion en los
que participen los docentes del programa como lideres o coinvestigadores, lo que les
permite desarrollar habilidades a través de la aplicacion del método cientifico y el uso
de herramientas e instrumentos de investigacion.

PROYECCION SOCIAL

El Programa de Ingenieria de Sistemas en articulaciéon con otras dependencias de la
Universidad como el centro de consultoria y el Centro de Educacién Permanente
(CEP), apoya los procesos de proyeccion social por medio del desarrollo de proyectos
de consultoria, trabajos de grado y proyectos de curso que permiten apoyar las
necesidades que presentan las organizaciones y la comunidad. Ademas, este trabajo
se extiende al quehacer docente, de manera que las empresas se convierten en un
espacio exterior de aprendizaje y construccion del conocimiento. Asimismo, el
Programa contribuye a la construccién de una oferta de educacion continua de acuerdo
a los requerimientos del mercado laboral, de forma que, se apoya la formacion de
competencias que aportan al crecimiento de las organizaciones. Por ultimo, mediante
las practicas empresariales y el semestre de Paz y Region, los estudiantes se vinculan
a diversas organizaciones empresariales y estatales y brindan a través de su formacion
soluciones a sus problematicas.
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2. ORIENTACIONES CURRICULARES Y PEDAGOGICAS

En las orientaciones curriculares y pedagdgicas se establecen los principios y la
estructura que caracterizan y definen el curriculo del Programa. Se incluyen los
elementos alineados con la identidad del curriculo institucional, entre los que se
destacan la formacion integral, la flexibilidad, la interdisciplinariedad y el compromiso
regional. De igual manera, estdn permeadas de manera transversal por las
dimensiones de formacion de investigacion, internacional, transdisciplinar, regional,
ética y de espiritu emprendedor

El curriculo del Programa esta conformado por tres nacleos de formacion:

- Ndacleo Basico Disciplinar: asignaturas y actividades académicas que
permiten el desarrollo de competencias que fundamentan la formacién
profesional de un ingeniero.

- Nucleo de Formacién Socio Humanistica: asignaturas y actividades
académicas que contribuyen principalmente a la formacion integral de los futuros
ingenieros.

- Ndacleo Profesional Especifico: asignaturas y actividades académicas que
permiten el desarrollo de competencias profesionales del ingeniero Ingenieria
de Sistemas, teniendo en cuenta las areas de énfasis definidas.

Se promueve la formacién en una segunda lengua como requisito de grado, el
estudiante debe acreditar suficiencia en las cuatro competencias basicas propias de la
comunicacion oral y escrita, en un idioma extranjero, equivalentes al nivel B1 (segun
Marco Comun Europeo de referencia para las lenguas).

2.1 MODELO PEDAGOGICO

El modelo pedagogico del Programa se presenta en la Figura 1. Esta alineada con el
modelo pedagdgico de la Universidad de Ibagué planteado en el PEI, basado en un
modelo constructivista en donde los procesos de ensefianza-aprendizaje se centran
en el estudiante, quien construye su propio conocimiento a partir de la interaccion
social dentro y fuera del aula, con el apoyo y guia del docente, lo que le permite
desarrollar las competencias del Programa, que se enfocan en la capacidad de analizar
y modelar problemas, disefiar sistemas, componentes 0 procesos, para satisfacer
requerimientos, formular y evaluar proyectos de ingenieria y generar ideas de negocio
para desde la innovacion proponer soluciones pertinentes a las necesidades de la
sociedad. Al desarrollar estas competencias se garantiza que se alcanza el perfil de
egreso.
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Figura 1. Modelo Pedagdgico del programa Ingenieria de Sistemas. Fuente propia

La formacion es integral toda vez que las experiencias de aprendizaje no solo se limitan
a la formacion disciplinar, se potencia la reflexion, el conocimiento y el cuidado de si
mismo. De acuerdo con la propuesta de la Universidad Necesaria, se garantiza una
formacion integral a través de la incorporacion en la estructura curricular de las
asignaturas de educacién general, del nucleo de formacién socio humanista, las
electivas, el semestre de paz y region y el desarrollo de las competencias generales,
disciplinares y profesionales. La formacién es pertinente para el ambito empresarial y
la comunidad puesto que el disefio y desarrollo de las experiencias de aprendizaje se
ajustan a las necesidades del entorno. Ademas, es de calidad a partir de una reflexion
permanente de la estrategia definida, o que permite el ajuste a los requerimientos de
los actores vinculados.

De acuerdo a la propuesta de la Universidad Necesaria, las experiencias de
aprendizaje se ven enriquecidas por seis dimensiones. La dimension ética,
fundamental para la formacion de ciudadanos; la dimension internacional, a través de
la incorporacion de competencias globales en el trabajo en equipos multiculturales,
enfrentamiento de probleméaticas globales y la comunicacién en una segunda lengua;
la dimension transdisciplinar, por medio de practicas profesionales y cursos-proyecto;
la dimension de investigacion, conociendo las bases del método cientifico y
participando en proyectos de investigacion; la dimensién regional, se despliega a lo
largo del curriculo, conectando el inicio de la formacion en la asignatura de contexto y
region con el semestre de paz y region que finaliza el plan de estudios; y por ultimo, la
dimensién del espiritu emprendedor, en donde el estudiante se caracteriza por ser
creativo y propositivo.
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2.2 COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Para los estudiantes de Ingenieria de Sistemas se han definido las siguientes
competencias genéricas (Institucionales), y especificas (Ingenieria de Sistemas).

Competencias genéricas

Estan destinadas a satisfacer las necesidades fundamentales del aprendizaje. Les
permite a los profesionales universitarios, aprender a lo largo de la vida, desempefiarse
laboral y socialmente en contextos particulares y moverse con destreza en un mundo
en constante cambio, por tanto, son un componente fundamental de la formacién
integral del estudiante.

Son estas competencias:
- Comunicacion en lengua materna
- Comprension lectora
- Comunicacion en segunda lengua
- Pensamiento matematico
- Cultura cientifica y tecnoldgica
- Etica y ciudadania
- Aprender a aprender
- Pensamiento critico
- Trabajo en equipo y en ambientes interculturales
- Espiritu emprendedor
- Cuidado del cuerpo
- Pensamiento sistémico

Competencias especificas

Para alcanzar el objetivo de formacién del Programa se han definido las competencias
y resultados de aprendizaje que se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1. Competencias del Programa de Ingenieria de Sistemas

Competencia
C1

Descripcion
Analiza y modela problemas de sistemas y gestion de la informacion, a través
de la ingenieria de software y las diferentes tecnologias actuales y
emergentes, aplicando procesos de calidad con una visién sistémica del
entorno
Resultados de aprendizaje
RAECL1. Definir estrategias de ingenieria de software y tecnologias emergentes para ser aplicadas
a la gestién de la informacion, teniendo en cuenta aspectos culturales, econémicos, legales y
ambientales de dichos sistemas.

RAEH1. Gestionar sistemas de informacion aplicando ingenieria de software y tecnologias
emergentes, reconociendo la importancia de la calidad y la optimizacién de recursos en la solucion
de los problemas.

RAEAL. Reconocer la importancia de aplicar una vision sistémica y de calidad en la gestién de la
informacion

Proyecto Educativo de Programa — Ingenieria de Sistemas Pagina 11



Competencia
C2

Descripcion
Disefia sistemas, componentes 0 procesos, para satisfacer requerimientos,
restricciones, especificaciones técnicas relacionadas con los sistemas de
informacion y el desarrollo de software, considerando aspectos técnicos,
humanos y econémicos
Resultados de aprendizaje
RAEC2. Identificar y aplicar los diferentes conceptos, metodologias, técnicas y modelos de
programacion, ingenieria de software y tecnologias emergentes, al realizar con calidad. el analisis,
disefio, desarrollo, pruebas, mantenimiento y despliegue del software y los sistemas de informacion
avanzados.
RAEH2. Desarrollar software que se ajuste a las necesidades del entorno y a la problematica
planteada, al brindar soluciones que se adapten a los requerimientos reales de los usuarios.
RAEA2. Abstraer la realidad y solucionar requerimientos que se planteen, valorando la importancia
de resolver problemas al utilizar calidad.
Competencia Descripcion
C3 Formula y evalla proyectos de ingenieria de software y gestién de las TIC,
para su planeacion, ejecucion y administracioén, teniendo conciencia de sus
implicaciones éticas, econdmicas y legales
Resultados de aprendizaje
RAECS3. Utilizar los principios de la teoria de proyectos en el planteamiento, desarrollo y ejecucion
de los mismos con calidad en la solucion de problemas reales.
RAEHS3. Aplicar los principios basicos de la teoria de proyectos en la solucion de problemas reales
empresariales o de investigacion, por medio de su creatividad, innovacién y conocimiento.
RAEAZ3. Planificar e integrar grupos de trabajo, organizar acciones y compartir responsabilidades,
actuando como un lider dentro de un proyecto, teniendo en cuenta aspectos culturales, econémicos,
legales y ambientales.
Competencia
C4

Descripcion
Utiliza los conceptos basicos adquiridos en la definicion de una idea de
negocio y en la importancia de comprometerse con el sector empresarial, a
través de la innovacion y adecuacion a las necesidades del entorno
Resultados de aprendizaje
RAEC4. Reconocer la importancia que tiene adaptarse a una empresa 0 emprender un negocio
asociado con las TIC, por medio de sus principios éticos, su responsabilidad social y su conciencia
politica, aplicando buenas practicas y calidad.
RAEHA4. Describir una idea de negocio y/o su papel dentro de una empresa, siendo consciente de
su formacién socio-humanistica y de las oportunidades que ofrece la region.
RAEA4. Reconocer su papel en la comunidad y actiia con compromiso ante la region,
reflexionando sobre la importancia que tiene como individuo dentro de la sociedad.

2.3 ESTRUCTURA CURRICULAR

En la Figura 2 se presenta el plan de estudios vigente en el afio 2023.
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Figura 2. Plan
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2.4 ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Con el fin de proporcionar experiencias de aprendizaje significativo, en el programa de
Ingenieria de Sistemas utiliza una variedad de estrategias y propuestas pedagogicas,
las cuales se mencionan a continuacion:

El taller: El taller es una modalidad pedagdgica para aprender haciendo, que surge a
partir de la definicion de un problema, y que genera un espacio flexible de construccion
de conocimiento. Son objetivos del taller:

» Facilitar la formacion integral, trabajando de manera simultdnea en el proceso
de aprendizaje, el aprender a aprender, a hacer y a ser.

» Superar la educacion tradicional en el sentido del papel del estudiante como
receptor pasivo y del docente como transmisor de conocimientos.

* Facilitar la educacion por competencias.

* Favorecer el trabajo en equipo.

» Dinamizar el proceso de aprendizaje.

* Presentar situaciones que ofrezcan a los participantes la posibilidad de
desarrollar actitudes reflexivas, objetivas, criticas y autocriticas.

» Posibilitar la interaccion con la realidad social a través del analisis de problemas
especificos del contexto.

* Promover la democratizacion de las relaciones entre docentes y estudiantes.

El laboratorio: El laboratorio constituye una estrategia formativa en el cual las unidades
de aprendizaje requieren de material e instrumental especializado. La actividad
predominante es la experimentacion y la verificacion de hipotesis de trabajo como la
estimacion de impacto de diversas variables en el resultado, los procesos pueden ser
inductivos (de los hechos a la teoria), o deductivos (validez de la teoria en los hechos).

La clase magistral: La clase magistral es el método clasico de la ensefianza
universitaria e implica una relacion en una sola direccion. Sin embargo, si se combina
con un debate sobre el contenido expuesto al final de la explicacién, contribuye a
verificar los puntos que puedan encontrarse débiles y lograr una mejor comprension.
Se utiliza en los casos que sea necesaria la exposicion de temas concretos, férmulas,
leyes o en la descripcion de técnicas sencillas en donde casi no hay lugar a la
discusion.

Trabajo colaborativo: es una estrategia que permite desarrollar relaciones de apoyo,
comunicacion espontanea, identificacion de objetivos de trabajo y actitud ante las
diferencias fundadas en la confrontacion abierta. Desarrolla las habilidades de
comunicacion, colaboracion, entendimiento y liderazgo. Combina aspectos cognitivos
y socioemocionales, siendo una metodologia muy interesante para su desarrollo.

Los proyectos: Los proyectos se convierten en el escenario fundamental de
construccion de conocimiento, ya que su desarrollo exige de los estudiantes la
aplicacién de las técnicas, modelos y estandares adquiridos en su proceso de
formacion. Los proyectos se definen con el grado de complejidad necesario para que
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los estudiantes en grupos encuentren un escenario favorable para el desarrollo de las
competencias y habilidades fundamentales en la formacion de un especialista.

Para el desarrollo de cada una de las estrategias el estudiante cuenta con diferentes
herramientas computacionales como simuladores, dispositivos de comunicaciones y
redes como soporte para el desarrollo de las actividades.

Trabajo independiente

El estudio independiente de los estudiantes es una actividad de suma importancia,
dado que, por cada hora de trabajo con el docente, los estudiantes deben dedicar el
doble de tiempo para el trabajo independiente, contando también con el apoyo del
docente, a través del espacio que éste ofrece para llevar a cabo su asesoria a
estudiantes. Las actividades que orientan el estudio independiente, son un valioso
complemento del trabajo en el aula y deben responder, como las que se realizan en
forma presencial, al desarrollo de las competencias definidas. Los docentes cuentan
con material diseflado para cada uno de sus cursos, que esta disponible para los
estudiantes previo a la realizacion de las clases. Lo anterior, facilita el trabajo
independiente y permite que el desarrollo de cada una de las sesiones de trabajo sea
dindmica y productiva.

2.5 PLANEACION Y EVALUACION CURRICULAR

El Programa de Ingenieria de Sistemas se acoge a la politica institucional sobre la
estructura y la orientacion curricular que se consagra en el PEI. En este Proyecto, la
planeacién curricular se caracteriza por su orientacion humanistica, flexible e
interdisciplinar; ademas, el plan de estudios cuenta con los tres nicleos establecidos:
la formacion basica, la formacion profesional y la formacién socio-humanistica, y se
mueve hacia la estructura curricular planteada en el documento de la Universidad
Necesaria: educacion general (humanidades, arte, lenguaje, deportes), competencias
generales, competencias disciplinares, competencias profesionales, concentraciones,
electivas y Paz y Region. Cada componente del plan de estudios tiene establecido un
porcentaje de créditos del plan de estudios y asignaturas definidas y electivas. De igual
manera, se consideran los principios establecidos en el PEI para la planeacion
curricular: a) calidad, pertinencia y relevancia, b) contextualizacion, c)
internacionalizacion, d) formacién investigativa, e) interdisciplinariedad, f) flexibilidad,
g) eticidad, h) capacidad de analisis y pensamiento critico, y, i) evaluacion.

En cuanto a las politicas de evaluacién curricular, el Programa es congruente con los
lineamientos establecidos en el Acuerdo 279 de enero de 2011, el cual establece que
la evaluacion curricular se realiza a través de los procesos de autoevaluacion y la
evaluacion por pares como medios para el mejoramiento continuo de la calidad, en
tanto, se identifican fortalezas y debilidades. Igualmente, la Universidad de Ibagué
ofrece los mecanismos, criterios e indicadores para la evaluacion permanente del
curriculo y se desarrolla a través de los comités curriculares de Programa.
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3. PROYECTOS DE MEJORAMIENTO

Como parte de su proceso de mejora continua, el Programa de Ingenieria de Sistemas
se ha propuesto en el corto y mediano plazo diversos proyectos alineados con su
mision y vision, de forma que, la calidad que lo caracteriza se mantenga y siga
mejorando en el tiempo. Estos proyectos se han estructurado teniendo en cuenta los
factores que se consideran en el proceso de autoevaluacion para fines de acreditacion.

3.1 SOCIALIZACION DE ELEMENTOS ESTRATEGICOS DEL PROGRAMA

Tiene como objetivo la socializacion y apropiacion de elementos estratégicos del
Programa como el PEP, por parte de la comunidad universitaria para incrementar el
sentido de pertenencia y participacién de estos actores en las decisiones curriculares
y administrativas. Sus acciones incluyen:

a) Crear un espacio semestral en cursos del Programa para la socializacion de
elementos estratégicos del PEP, reglamento estudiantil, estimulos a
estudiantes, actividades de formacion integral, Bienestar Universitario,
semilleros de investigacion y oportunidades de internacionalizacion

b) Hacer uso de los medios digitales para difundir los elementos estratégicos.

c) Crear un espacio semestral en el Comité de Programa para socializar elementos
del PEP y estatuto profesoral con los profesores, particularmente para discutir
estrategias para alcanzar requisitos de promocion de los profesores.

d) Crear espacios periédicos de reunidén con egresados para presentar elementos
estratégicos del Programa.

3.2 FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE Y MEJORAMIENTO DE SU
DESEMPENO EN SABER PRO

En linea con el PEI, el enfoque por competencias y la alineacién pedagdgica se espera
gue el estudiante desarrolle las capacidades definidas en el perfil de egreso. En este
orden de ideas, de manera complementaria a las acciones definidas hasta el momento,
se proponen las siguientes acciones para contribuir a la formacion integral de los
estudiantes y mejorar los resultados obtenidos en las pruebas SABER PRO:

a) Incrementar el nimero de estudiantes en semilleros de indagacion/investigacion
orientados por profesores adscritos del Programa.

b) Articular cursos del curriculo con los cursos de Coursera para contribuir al
trabajo autbnomo de los estudiantes.

c) Incorporar las dimensiones de formacién en los cursos seleccionados para cada
afio de carrera.
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d) Implementar nuevas actividades de lectura critica y escritura de textos en
asignaturas profesionales del curriculo, teniendo en cuenta el modelo de
alineacion curricular.

e) Ofertar cursos del curriculo con dedicacion parcial o total en inglés.

f) Redisefar los cursos de la linea de Programacion para mejorar las
competencias de légica, razonamiento cuantitativo y programacion.

g) Integrar actividades de analisis y reflexion de situaciones problematicas para
contribuir al desarrollo de competencias ciudadanas en asignaturas
profesionales, teniendo en cuenta el modelo de alineacion curricular.

3.3 CUALIFICACION DOCENTE

Para el Programa de Ingenieria de Sistemas, los profesores constituyen el recurso
fundamental para el alcance de sus objetivos. En este sentido, busca contar con un
grupo no soélo competente disciplinariamente, sino también con vocacion docente,
investigativa y de proyeccion social. Para continuar mejorando la cualificacion de los
profesores del Programa se definen las siguientes acciones:

a) Apoyar y cofinanciar la participacion de profesores del Programa en cursos,
seminarios o taller que aporten a la actualizacién de conocimientos en sus areas
de experticia (Ejemplo: AWS), las competencias en pedagogia, uso de Tics y
manejo del inglés.

b) Vincular a los profesores del Programa en la produccién de nuevo material para
uso pedagagico (ejemplo: MOOC, OVAS) pertinente y de calidad y usando como
insumo los resultados de sus proyectos de investigacion.

c) Definir carga académica con tiempos para desarrollo de proyectos, resultados
de investigacion (especialmente para doctores) y/o participacion en actividades
de extension, con el objetivo de mejorar los indicadores de produccion intelectual
y participacion en actividades de investigacion y extension.

3.4 SEGUIMIENTO A EGRESADOS

El Programa realiza un seguimiento de sus egresados a partir del analisis de la
informacion reportada por la Unidad de Relacién con Graduados y la encuesta de
graduados institucional. Ademas, el monitoreo de las redes sociales profesionales de
los graduados (como LinkedIn). Para continuar mejorando el proceso de seguimiento
a egresados se propone:

a) Adelantar un estudio de caracterizacion e impacto de los egresados del
Programa, vinculando la percepcion de empleadores y sector externo
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3.5 PROCESOS ACADEMICOS QUE FAVORECEN LA PERMANENCIA

Siguiendo las directrices institucionales, el Programa presenta un curriculo integral,
flexible y pertinente, que facilita la movilidad de los estudiantes, permitiéndoles trazar
Su propia trayectoria formativa conforme a sus intereses y necesidades. Las estrategias
académicas implementadas promueven e incentivan la interdisciplinariedad sin
comprometer la duracién de la estancia del estudiante. Ademas, el Programa ha
desarrollado directrices pedagodgicas que orientan las practicas en el aula, en sintonia
con los objetivos institucionales, el perfil formativo y las competencias a desarrollar.
Dispone de un sistema de evaluacion que permite demostrar el logro de los Resultados
de Aprendizaje Esperados (RAE). Con el fin continuar consolidando los procesos
curriculares y buscan contribuir a la permanencia y graduacion de los estudiantes, se
proponen las siguientes acciones:

a) Analizar el nivel de correspondencia entre las condiciones de entrada de nuevos
estudiantes y el nivel de desempefio de los estudiantes, como insumo para
ajustes curriculares.

b) Analizar la correspondencia, efectividad y pertinencia de los sistemas de
evaluacion utilizados.

3.6 INTERACCION DEL PROGRAMA CON EL ENTORNO

El Programa, como parte de su proceso de mejora continua, ha implementado
mecanismos y procesos que facilitan su insercion en contextos académicos nacionales
e internacionales, la cooperacion y el relacionamiento con el sector externo, asi como
el fortalecimiento de las habilidades comunicativas en una segunda lengua por parte
de docentes y estudiantes. Todo esto se encuentra enmarcado dentro de la Politica de
Internacionalizaciéon de la Universidad. A continuacion, se presentan acciones a
implementar para continuar mejorando la interaccion con el entorno nacional e
internacional.

a) ldentificar las necesidades y requerimientos de las organizaciones publicas y
privadas, del area de influencia de la Universidad, en los campos propios del
Programa como insumo para medir la correspondencia entre las necesidades
del entorno versus el curriculo del Programa y las competencias de los
estudiantes

b) Desarrollar cursos en alianza con profesores de otras universidades

c) Participar en convocatorias de intercambios nacionales o internacionales de
docentes y estudiantes
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d) Consolidar la oferta de doble Programa interna con las demas ingenierias y
externa Ingenieria de Sistemas — Ingenieria Multimedia con la Universidad
Autonoma de Occidente.

e) Incrementar la participacion de los profesores en actividades de extension y
proyeccién social.

f) Documentar las evidencias que soportan el cumplimento de los criterios de
ABET.

3.7 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO COHERENTE CON LOS
REQUERIMIENTOS DEL ENTORNO

En el Programa se ejecutan estrategias y métodos que facilitan el desarrollo de
competencias investigativas en los estudiantes, tales como el pensamiento critico, la
busqueda avanzada de informacion, el manejo de datos e informacion, y la elaboracién
de informes técnicos, siguiendo las buenas practicas propias de la investigacion.

En lo que respecta a los profesores del Programa, durante los altimos 4 afios lograron
una serie de acciones y resultados significativos en investigacion. Participaron como
investigadores principales o coinvestigadores en numerosos proyectos de [+D.
Ademas, publicaron resultados cientificos, en revistas indexadas a nivel internacional
y hacional, capitulos de libros, se presentaron multiples ponencias en eventos
académicos a nivel nacional e internacional y se obtuvieron resultados tecnoldgicos,
destacando dos desarrollos tecnolégicos-software.

Para continuar mejorando los procesos de formacion y el desarrollo de actividades de
investigacion, se proponen las siguientes acciones:

a) Incrementar el nUmero de estudiantes en semilleros de indagacion/investigacion
orientados por profesores adscritos del Programa.

b) Incrementar el nimero de resultados de investigacion con la coautoria de al
menos el 50% de los profesores adscritos al Programa.
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3.8 MEDIOS EDUCATIVOS, AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y RECURSOS
FISICOS Y TECNOLOGICOS ACORDES CON LOS REQUERIMIENTOS DEL
PROGRAMA

En general se reconocen estrategias y recursos de apoyo a estudiantes y profesores
pertinentes para la cualificacion pedagdgica y para el adecuado desarrollo de la
actividad docente, investigativa y de extension del Programa. Asi mismo, se evidencia
una suficiente y pertinente inversion en recursos bibliogréficos y de informacion,
teniendo en cuenta la utilizacién de la comunidad del Programa. Para garantizar los
medios requeridos para la operacion del Programa se propone:

a) Actualizar la dotacion de recursos didacticos, recursos disponibles en la sala de
computo y redes para garantizar los requerimientos de los cursos

b) Actualizar la dotacién de recursos bibliograficos y de informacién disponibles en
la biblioteca y promover su uso por parte de los estudiantes y profesores.

c) Mantener comunicacion periédica con la oficina encargada del mantenimiento
de la planta fisica, para favorecer el buen estado de las instalaciones de
infraestructura dedicadas al servicio del Programa

3.9 GESTION ADMINISTRATIVA EFECTIVA

La organizacién, administracion y gestion del Programa estdn completamente
alineadas con los procesos estratégicos, misionales y de apoyo declarados por la
Universidad en su Sistema de Gestion de Calidad. Para continuar su proceso de
mejoramiento, se proponen las siguientes acciones:

a) Analizar periédicamente la correspondencia entre numero de profesores,
namero de estudiantes y recursos disponibles, para garantizar la cantidad
necesaria de los mismos.

b) Evaluar al grado de avance en el cumplimiento del plan de mejoramiento de
manera regular y tomar las acciones requeridas teniendo en cuenta los cambios
en el entorno.

c) Garantizar la participacion de estudiantes, egresados y empresarios en el
Comité de Programa.

d) Incorporar la gestion documental como practica regular propia de las labores de
gestion académica-administrativa del Programa
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